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|. Mo ta y twéng:

1. Giéi thiéu:
< Tén y tuong: Quan Tra Sita Va o An Vit
% Tén thuong hiéu: Sunny
Chu sé hiru: Binh Pha Huy
Dia diém: Tan Yén-Ealy-Song Hinh-Phul Yén
Von dau tu ban dau: 100.000.000VND
Thoi gian thu hoi vén: 1 nam.

2. Mo hinh kinh doanh:

S& mé mot tiém tra sira véi dién tich vira du véi sé von va véi thue don da
dang tra stra va cac mon an vat voi gid ca hoc sinh,sinh vién va khach hang chu
yéu 13 hoc sinh,sinh vién chiém dén 65% quan phai trang tri that dep va bat mat
mau sic cla quan phai tuoi khong bi chéi 16a va tiém s& b tri mot khong gian
riéng cho nhirng ai c6 nhu cau lam viéc va hoc tap tai quan.

3.Ly do chgn y tuéng:

Ngay nay khi cudc séng ngay cang hdi ha ban ron, s& co rat nhiéu nguoi du
khat cling khong c6 thoi gian vao quan nudc va nham nhi mot tach d6 ubng, nim
bit dugc nhu cu nay, chi can dimg xe 1én 1& duong doi 5 phat di co 1 ly nudce
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ubng. D6 udng mang di c6 rat nhidu loai nhu cam vat, chanh day, nuéc mia, ca
phé,... Nhung em chon kinh doanh thirc uéng chinh 14 hai vi tra sita thai xanh va
thai do.

Theo em tim hiéu va vi em di timg 1am nhén vién ban tra sita nén ciing c6
kinh nghiém, khi théy Bac ctia em noi1 s€ cho em thué mat san nha & QL29, Tan
én-Ealy-Song Hinh-Pha Yén vi tri thuén lgi ban budn, gia cho thué ré, ¢ khu vuc
dia diém ban chwa c6 mo hinh quan tra sita va d6 an vit mang di hodc an udng tai
quan thi em nghi day 14 co hoi dé em kinh doanh tét, d6 an vit dugc ché bién va
pha ché truéc mit khach hang, théa man dugc sy hiéu ky ctua khach hang khi
xem.

Tra stra s€ sir dung bot tra stra va mot chit sira dé tang do thom ngon va mot
chut béo ngdy kem theo cac topping va kém véi hat tran chau, khach hang s€ nhin
thdy duoc nguyén liéu thyc sy ctia d6 udng s& yén tam hon khi dung.

Hién nay, vi loi nhun co rat nhiéu quan x4 ban tra sita véi nguyén liéu pha
tron nhap khong rd ngudn gbe, khong dam bao an toan cting huwong liéu hoa chat
khac, y twong ndy ctia em chinh 1a dé gop phan gitp ngudi dan qué em thudng
thuc tra sita sach voi nguyén liéu rd ngudn gbe xuit xir va dam bao an toan vé
sinh, tét cho strc khoe va tién lgi dé thoa man duoc nhu cau thudng thirc tra sira
dang rat “hot” hién nay.




4. Muc tiéu, str ménh:
4.1. Muc tiéu:

- Pén cudi nam 2023, s& c6 luong khach quen 6n dinh mdi ngay cua quan,
muc tiéu 1a 50 khach quen ghé vao quan moi ngay.

- Lam da dang hon thuc don nuéc udng noi minh sinh séng va kinh doanh,
mang dén cho ngudi dan qué minh sinh séng mot thirc udng, d6 an ngon
miéng, an toan va ti¢n loi.

4.2. Stt ménh:
Mang dén cho khach hang sy thuan ti€n va thudng thirc dd uéng mot cach
ngon miéng va do an vit ché bién dam bao an toan vé sinh thyc pham tuyét di.

I1. Phan tich méi truwong:

1. Méi trwomg bén trong:
% Diém manh:
> Di co kinh nghiém vi timg 1am nhan vién quéan tra sita va d6 an vat;
» Co mat br?mg nha bac & mat tién:Quéc L6 29,Tan Yén-Ealy-Song Hinh-
Pht Yén
> Tung la nhan vién & quén tra sira an vit nén em biét dugc nhitng kinh
nghiém dé 1am ra tra sita that ngon va d6 an bat mit .Em C6 ba lam phy
hd nén s& xdy quan v6i chi phi ré nhét c6 thé nhung van dap tmg duoc
quan phai trang tri that dep va mau sic quan twoi mat dé khach cam thay
thoai mai khi budc vao quan
> Gia dinh c6 hd trg cho muon 80 triéu tién von va phai tra lai trong vong 2
nam.
< Piém yéu: o
» Quan moi m§ nén sé chy.’a c,() luong khach nhi€u, 6n dinh;
» Chua c6 nhic¢u khach bict dén.

2. Moi trwomg bén ngoai:
¢ Vi mo:
+» Co hoi:
¢ Khach hang muc tiéu:

La hoc sinh tir 10-18 tudi c6 thoi quen va so thich udng tra sira va an vat, 1a
hoc sinh cila cac truong tiéu hoc, trung hoc va pho thong tinh Phii Yén di ra Tan
Yén di hoc va ¢ di ngang qua quan dé thu gidn va trd chuyén vui vé cing cac
ban sau nhiing gio hoc cang thang va ciling c6 vai hoc sinh ghé quan dé lam viéc
nhém vé linh vuc nao d6 thi cling 1a co hoi dé quan duogc cac em hoc sinh dugc



biét dén nhiéu hon hoic ciing c6 khach hang 1a phu huynh hoc sinh dén con di
hoc vé thi ghé vao quan dé mua tra sita mang ve,.. .
¢ Thach thuc:
Déi thu tiém an 13 nhitng ngudi sau khi thiy em kinh doanh tét cling mudn
md quan dé canh tranh va kéo khach.
¢ Giai phap:
> Nang cao chat lugng phuc vu bang cach mdi 1an pha ché cho khach xong
nho khach uéng ngay va héi xem do déng va ngot c6 vira miéng chua, diéu
chinh mét chit xiu dé khach cam nhan minh cé quan tam dén khach hang.
> Vui vé chao hoi khach va hoi khach udng gi khi khach dén.
Niém né chao tam biét va cam on khi khach ra vé.
> Giit chan khach bang cach tri an khach hang 1a mua 1 ly ting 1 ly, khach
s€ vui vé hon, thuong 1 ly dugc tang khach s€ tang cho mot ngudi khac,
nhu vay s€ c6 thém co hoi c6 thém 1 khach hang nira.
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% Vimo:
% Co hoi: - -
» St dung nguyén liéu pha tra sira va nguyén liéu dé | SN o'r;:m!v);g
ché bién do6 an vit theo cong nghé hién dai sach sé€, CHAY LUNG TUNG,
L 1. . PR Z,1x A NAM SAU
bat kip xu hudéng nguoi dung, quan trong nhat la vé COXANH MO

sinh strc khoe va thich cong nghé¢ hién dai.

> Nguoi dan ¢ khu vuc ban tra sita c6 s thich udng
tra stra an vat va thich sy mé1 mé cua quan.

> Dich bénh covid-19 nhiéu ngudi s& co6 xu huéng mua tra sita d6 an vat
mang di hon 13 ngdi lai tai quan c6 dong nguoi.

% Thach thirc:

» Dich bénh covid-19 lam khach hang
ngai mua d6 udéng ngoai hang, nén

‘0

giam lugng khach vi vdy quan em sé&
thém dich vu ship tra sira va dd an vat
tan noi dé khach co thé udng thirc

udng thoa thich ma khéng phai lo vé dich bénh ma quan dong ctra.
> O Phu Yén vao thang 10 dén thang 12 s& 1a mua mua, hang nam thuong c6
bao, lut, nén nhitng thang 10-12 s€ gidm doanh thu, vi mua khéach ngai dung
xe mua cafe, bao lut thi khong ban duoc.
¢ Giai phap:
Em sé& chia va chay doanh thu cho nhiing thang ngoai thang 10 dén thang 12
nhiéu hon.



[11. Chi phi:

» San phém kinh doanh: Tra sira thai xanh va thai d6 va cac loai dd an vit

1. Pinh phi:
Chi phi xay dung quan : 60.000.000VND

Don vi tinh: 1.0004

. . SO PON THANH
STT TEN THIET BI/DUNG CU LUONG GIA TIEN
1 Ly dong duong va sira inox 2 30.000 60.000
2 Ly lic tra sita inox 2 60.000 120.000
3 Mudng muc d4 inox 1 20.000 20.000
4 Thung dung da 1 200.000 200.000
5 Khan lau v¢ sinh 10 4.000 40.000
6 Binh dyng sita va duong 5 20.000 100.000
7 K¢ dung ly nhya 4 ngdn 1 250.000 250.000
PR 250.000/1
8 Ban ghé dé ngoi tai quan 20 b3 5.000.000
9 Banner va do trang tri 1 500.000 500.000
10 bong phuc (1 ma, 1 jté;lp dé co in tén thuong 4 150.000 600.000
hi¢u)

11 Du che néng 16n ¢6 in tén thuong hiéu 1 1.500.000 | 1.500.000
12 Mit bang 1 thang | 1.200.000 [ 1.200.000

TONG CONG | 9.590.000




2. Bién phi:

Don vi tinh: 1.0004

STT TEN THIET BI LUS(;’)N - Dﬁ:ﬁ; ! PON GIA T;{%NNH

1 Bot tra sita thai xanh 30 Kg 150.000 |  4.500.000
2 Bot tra sita thai do 20 Kg 150.000 |  3.000.000
3 Tran Chau 20 Kg 40.000 800.000
4 Puong bao 50kg 1 Bao 900.000 900.000
5 Ly nhua c¢6 nap 350ml 3.000 1.500 |  4.500.000
6 Ong hit nhya trong sudt 5.000 50 250.000
7 Nhin tén thuong hiéu 5.000 100 500.000
8 Ti chir T dung ly tra sira 5 Kg 60.000/kg/500c4i 300.000
9 Luong nhan vién 1 Théang 11 jézgoﬁ 1.800.000
10 Tién dién 1 Thang 300.000 300.000
11 Tién nuéc 1 Thang 200.000 200.000
12 P4 vién 30 Bao 15 ‘Or?gg;alo(bn;f; 450.000
13 Phi van chuyén 1 Théang 275.000 275.000
TONG CONG | 17.775.000

TONG PINH PHI + BIEN PHI | 9.950.000 + 17.775.000 = | 27.725.000

> Cach tinh phi van chuyén:
« Thang dau st dung 22kg bot tra sira.

«  Phi van chuyén 70kg bot tra sita sir dung trong 2 thang 15 ngay la 350.0004.
« MBJi thang can 175.000 tién phi van chuyén bot tra sita tir Sai Gon vé.

* Phi xdng xe mua cac nguyén vat liéu khac tai khu vuc 100.000d.
* Tong phi van chuyén 1 thang 14 275.000d.




3. Chi phi khau hao:
4. Ké hoach kinh doanh:

Pon vi tinh: 1.0004

z re Y A
TEN SAN SO GIA MUA ,A’ 1l NHUAAN . : .
STT . . +, ., |(chwa tinh lwong nhan vién, chi | GIA
PHAM LUQNG | (chi phi gia ) ) " ) 9 .
: &n Iy nuée) phi marketing, di€n, nwéc, mat | BAN
R bing, hao hut cc-dc)
y | TrdStaThdi 1 3.599 389% 14.000
xanh

p | M SS’Z Thii 1 2.997 400% 12.000

5. Cach tinh gia von:

Bot tra sira tron theo cong thirc va 1kg bot tra stta duoc tron s€ co : 150.000/kg
bot tra sira
1 ly tra sita can 15g cafe bot, 1kg cafe da tron s& ban duoc 66 ly tra sita]
150.000 (kg bot tra sira) / 66 (ly tra sita ) = 2,272 nghin dong / ly tra sira.
b4 vién: 15.000/bao ban dugc 66 ly tra sira
15.000(1 bao da)/ 66 (ly cafe) = 227 dong da/ ly café
Vé d6 an vit thi ty thudc vao nguyén liéu mua ché bién véi mire gia khac nhau.
Pon vi tinh: 1.000d

Tén chi o . ha TS one chi
, B?t . . Ong Nhan Tui Ly nhua i on:g c:;ng il
phi tra | Sita |Puwong| _,° |thwong| . _ ., . |Pa| phivonlly
" - hut n chir T cO nap
Ténsp |sira hiéu cafe
Bot tra stra | 720 0 0 150 100 120 1.500 227 3.599
6. K& hoach doanh thu dv tinh trong 1 thiang diu tién:
Pon vi tinh: 1.000d
A . . ) ) TONG CONG TIEN
TUAN TEN SAN GIA SO LUQONG | SO LUQONG DO ANi—I THU/
PHAM BAN LY/NGAY | LY/TUAN X
TUAN
Tra S‘:"(a \;1 Thai 15.000 10 70
1 an 3.430.000
Tra Stra Vi Thai Do 17.000 20 140
2 Tra Sta Vi Thai 15.000 15 105 5.950.000
Xanh




Tra Sita Vi Thai Do | 17.000 25 175
Tra s;a:]/; Thii 15.000 20 140
3 a 5.670.000
Tra Stra Thai Do 17.000 30 210
Tra S‘;I(a \;1 Thai 15.000 20 140
4 an 4.480.000
Tra stra vi thai do 17.000 30 210
Tra sira vi thai xanh 15.000 20 20
Ngiy 29 725.000
Tra stra vi thai do 17.000 25 25
Tra sira vi thai xanh 15.000 20 20
Ngay 30 725.000
Tra sira vi thai d6 17.000 25 25
TONG CONG 20.980.000
Tong cong ly/30 ngay 1.090 ly
7. Chi phi marketing/thang:
+ Bao gom chi phi mua 1 tang 1 vao ngay 30 cua thang va cafe moi khach
uong thur ¢ tuan 1.
Don vi tinh: 1.0004
Tén chi phi So luwgng Don gia Thanh tién
Tra stra 27 3.599 97.173
Tra stra 37 2.997 110.889
To roi 200 500 100.000
Tong cong: 309.000
8. Chi phi trong 1 thang:
Don vi tinh: 1.000d
A . S0 o
STT Tén chi phi Don gia , Thanh tién
lwgng/thang
G- ’ A t N~
1 fa von wra sta 3.599 495 1.782.000
xanh
2 | Gia von tra sita do 2.997 795 2.383.000
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3 Dién 200.000 1 200.000
4 Nuéc 100.000 1 100.000
5 Luong 1 nhan vién 15'000( h, 1.800.000 1.800.000
4h/ngay

6 Mit bang 500.000 1 500.000
7 | Chi phikhiu hao 420.000 1 420.000
8 | Chi phi van chuyén 275.000 1 275.000
9 Phi marketing 309.000 1 309.000

Tong cong: | 7.769.000

DOANH THU/THANG - CHI PHI/THANG = LQI NHUAN/THANG
20.980.000 — 7.769.000 = 13.211.000d

Von can c6 ban dau = dinh phi + bién phi + phi marketing (to roi)
27.725.000+100.000 =27.825.000d

Thoi gian 1y lai von: 120.000.000/13.211.000 = 9 thang

Ba me cho muon von ban dau: 120.000.000d. 7
Chi lOO.QO0.000d cho von ban dau kinh doanh, con lai ZO.QO0.000d deé duy
tri quén, c6 thé chi trd cac khoan chi cua thang khi khach chua 6n dinh.

9. Nhan su:

- Tuyén 1 nhan vién ban hang: Bg tudi tir 18-25, hoat bat, nhanh nhen,
ngoai hinh ua nhin, giong ndi dé nghe rd rang, co6 tinh sach s€, gon gang,

can than.

- Lam viéc thoi gian 5h30-9h30.

- Luong nhén vién 15.000/h.

- Vi tri ban hang c6 mat huéng Nam, sau lung c6 nha ngudi dan nén budi
sdng khong s¢ nang nhan vién.

V. Marketing:

1. Chién lwgc marketing:

¢ Tuan 1:

> MOi sang phat to roi cho chu sap va khach di cho, moi khach udng thir tra

stra

» Dang bai trén cac hoi nhém facebook duogc twong tac cao nhu: Toi La Dan

Ealy,....
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» Dang bai & cac trang mang xa hdi nhu: facebook, zalo, instagram, tiktok,
youtube.

> Nho ban bé ngudi than quen chia sé bai viét rong réi, va gidi thiéu truyén
miéng.

> Lam banner mau cam ndi bt ciia thwong hiéu Sunny.

Tuan 2,34

» Khong can phat to roi va moi khach uéng thir nira, con lai van tiép tuc lam
nhu tuan 1.

> Vao ngay 30 hing thang s& c6 chuong trinh khuyén mii mua 1 ting 1.

2. Phan tich 4P:

Product:

> San pham 1a tra sira va d6 an vat c6 tén thuong hiéu l1a: Sunny.

> San pham c6 cong thirc gidng nhau va cé thé thay doi chit it dé theo khau
v1 cua khach.

> San pham duoc san xudt truc tiép khi khach c6 nhu cau mua.

> San phim mang dén cho khach hang 13 d an, thirc udng dé thudng thirc
nhung tét cho strc khoe,va dam bao vé trong khau an toan thuc pham.

Gia ca:

» Gia mot ly Tra Sira s€ dao dong tur: 15.000 - 25.000d tuy tirng mén khac
nhau.

> Gi4 dd an vit tir: 20.000d tro 1én.

> Gia can cr vao chi phi san xuat san pham va s tién khach hang sin sang
tra cho san pham.

> Khach hang chi thanh toan tién mat.

Dia diém:

> Dia diém ban: QL 29 Tan Yén-Ealy-Song Hinh-Pha Yén Vi tri ban & gan
Pién M4y Xanh Tan Yén 14 vi tri trung tdm dong nguoi qua lai nhiéu nhat.

> Vi tri ban nam & mit dudng huéng Nam ra Béc trén QL29, hudng dudng
sang ngudi dan d6 ra di lam.

Promotion:

> Ding bai quang cao va thudng xuyén twong tac trén mang xa hoi bang hinh
anh cua san pham.

> Giéi thiéu, truyén miéng nhau tir ngudi than nguoi quen va tir khach hang
da str dung san pham.

> Mua 1 tang 1 vao ngay 30 hang thang.

12



3. Tén kho:

STT

Tén nguyén vat li¢u

ton kho

Cach bao quan

BOt tra stra

Bo trong bao zip bac 16n cua cong ty cung
cép dua. Dé noi kho rao, sach s&, nhiét do

phong, noi khong c6 anh nang tryc tiép.

Duong cat chua dung

to1 dé & nha.

Bo trong bao zip bac 16n. Dé noi khé rao,
sach s€, nhi¢t d§ phong, noi khong c6 anh

nang truc tiép.

Puong nudc da nau
dung hang ngay con du

mang v€ nha

Puong ban du hang ngay thi dé trong binh
dung duong, day kin nép, lau rira sach sé
xung quang binh dung, boi nudc cbt chanh
xung quanh binh nuéc duong dé tranh kién
va cOn trung, dé noi kho réo, sach s&, nhiét

d6 phong, noi khong c6 anh nang truc tiép.

Ly nhuya, 6ng hut, nhan,
tui dung chua dung toi

dé ¢ nha.

D¢ no1 kho rdo, sach s€, khong c6 anh nang

truc tiép,

KET THUC
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